
 

 

 

具体的な職場の改善課題を明確にし、職場での日常業務を通じて展開していく能力を開発していくコースです。 

【研修のねらい】 

①①①①業務改善業務改善業務改善業務改善のののの考考考考ええええ方方方方をををを整理確認整理確認整理確認整理確認するするするする                

②②②②業務改善業務改善業務改善業務改善にににに対対対対するするするする当事者意識当事者意識当事者意識当事者意識をををを啓発啓発啓発啓発するするするする    

③③③③職場職場職場職場のののの中中中中でのでのでのでの展開展開展開展開スキルのスキルのスキルのスキルの向上向上向上向上をををを図図図図るるるる    

【期 間】２日間 

【研修内容】 

 

 

 

 

 

 

 

             ※本研修は事前学習を必要とします。 

 

 

１日目 基礎講義 

改善の考え方と手法 

 

改善テーマの多角的検討 

＜講義＞          業務改善の基本 

＜グループワークと個人ワーク＞ 

             職場の問題の共有化 

＜グループワークと個人ワーク＞ 

改善目標設定 

＜講義＞         職場での展開戦略構築 

２日目 職場での展開戦略構築 

 

＜グループワークと個人ワーク＞ 

             職場における場の分析 

 

＜グループワークと個人ワーク＞ 

展開戦略構築 

業務改善展開業務改善展開業務改善展開業務改善展開スキルスキルスキルスキル開発研修開発研修開発研修開発研修    


